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1. AMBITO DI APPLICAZIONE 

 
Le presenti condizioni generali disciplinano tutti gli attuali e futuri contratti fra le parti e si 
ritengono accettate senza alcuna riserva salvo deroghe concordate per iscritto, le presenti 
condizioni continueranno ad applicarsi nelle parti non derogate. Eventuali condizioni generali 
dal fornitore non troveranno applicazione ai rapporti futuri fra le parti se non espressamente 
accettate per iscritto. Il riferimento ad eventuali termini di resa (Ex works, Fob, cif, ecc.) si 
intenderà fatto agli Incoterms ed.2010 della Camera di Commercio Internazionale e successive 
modifiche ed integrazioni. 
 

2. FORMAZIONE DEL CONTRATTO 
 
L’accettazione da parte del fornitore dell’ordine di Cela srl comporta l’applicazione al contratto 
di acquisto delle presenti condizioni generali, e ciò anche quando l’accettazione avvenga 
mediante la semplice esecuzione del contratto.  
L’ordine di Cela srl si considera fermo ed è irrevocabile soltanto se avviene per iscritto. 
 

3. PESI – DOCUMENTI TECNICI – SUBFORNITURA 
 

3.1 Disegni o informazioni tecniche di Cela srl 
I disegni o le informazioni tecniche di Cela srl emessi prima o dopo la stipula del contratto, 
rimangono in esclusiva titolarità del Cela srl, nei limiti in cui essi siano relativi ad un brevetto o 
ad un altro diritto di proprietà industriale o intellettuale del compratore, ovvero disegni, 
documenti o informazioni tecniche non potranno essere utilizzati dal fornitore o copiati, 
riprodotti, trasmessi o comunicati a terzi senza il consenso scritto del compratore. 
               

3.2 Accordo di riservatezza  
In risposta a specifica richiesta scritta di Cela, il FORNITORE si impegna                                                                                                                 
sottoscrivere un accordo di riservatezza. 

 
3.3 Sub-fornitura 

Il fornitore può subappaltare la produzione del prodotto o servizio, parzialmente o per intero, a 
condizione di notificare a Cela il subappaltatore(i) scelto(i) e che Cela li abbia approvati in 
precedenza. In ogni caso l’approvazione di Cela non esonera il FORNITORE da qualsiasi dei sui 
obblighi, in particolare quelli di progettazione, qualità, produzione, tempi di consegna e 
garanzie. 
 
 
 

4. GARANZIA 
 

4.1 Conformità dei prodotti 
Il fornitore deve garantire contro ogni difetto costruttivo e materiale. Deve certificare che 
l’oggetto della fornitura sia nuovo e conforme alle specifiche dell’ordine.  
 

4.2 Durata 
La garanzia, se non espressamente previsto, ha una durata di dodici mesi, decorrenti dalla data 
della consegna. La garanzia su parti meccaniche strutturali o su vizi occulti deve essere pari a 
dieci anni. Per vizi occulti si intendono i difetti intrinsechi che non è possibile rilevare tramite 
un’ispezione condotta normalmente dalla parte acquirente e che rendono il prodotto non 
idoneo allo scopo.  

 



 

4.3 Reclami 
Il fornitore è tenuto a verificare la conformità dei prodotti e l’assenza di vizi. Il compratore 
dovrà denunciare gli eventuali vizi o difetti di conformità per iscritto mediante apposito verbale 
di non conformità, riportando dettagliatamente i vizi o le non conformità contestate. 
 

4.4 Rimedi 
In seguito a regolare denuncia, effettuata ai sensi del presente articolo, Cela, si riserva il diritto 
di: 
 

a) richiedere gratuitamente al venditore, prodotti conformi a quanto pattuito.  La riparazione o la 
sostituzione deve avvenire interamente a proprie spese (imballo, consegna al sito). I prodotti 
non conformi verranno restituiti al venditore; 

b) Chiedere di rilavorare i prodotti non conformi gratuitamente; 
c) Richiedere al fornitore di riaccreditare una somma pari a quella già eventualmente pagata da 

Cela per i prodotti difettosi. 
 
Nel caso in cui, dopo essere stato debitamente avvertito da Cela, il FORNITORE non sia in grado 
di compiere con urgenza il lavoro richiesto, Cela si riserva il diritto di eseguire i lavori o farli 
eseguire da una società esterna a spese del FORNITORE.  
 
Dopo una riparazione o sostituzione in garanzia, il componente coinvolto deve essere oggetto di 
una garanzia di una durata pari a quella iniziale. 
 
 

5. COLLAUDI, CERTIFICAZIONI E SPECIFICHE DI MATERIALE 
 

5.1 Collaudi interni ed esterni 
Le prove di collaudo saranno espressamente concordate in sede di contratto/ordine, insieme 
alle relative modalità di esecuzione ed ai risultati da conseguire. Se non diversamente 
concordato, il fornitore provvederà comunque ad effettuare il collaudo interno dei prodotti 
mediante il proprio personale senza la presenza di alcun incaricato del compratore, 
trasmettendo a questi i risultati delle prove effettuate. 
Quando ciò sia stato convenuto, si procederà a prove di collaudo esterne, presso lo stabilimento 
del fornitore, con la presenza di incaricati del compratore e/o di Enti Collaudatori individuati. 
All’esito positivo del collaudo verrà redatta l’apposita documentazione. Qualora il collaudo 
abbia esito negativo il FORNITORE dovrà eseguire le operazioni per garantire la conformità nel 
rispetto di un programma stabilito con CELA, e senza che il primo abbia diritto a un aumento di 
prezzo o compensazione di qualsiasi natura. 
 

5.2 Specifiche di materiale 
Il materiale fornito dovrà essere conforme alle specifiche fornite da Cela emesse con l’ordine e 
documentazione tecnica di riferimento e con eventuali revisioni successive accettate dal 
fornitore. Il fornitore in qualità di esperto nel sul campo deve notificare per iscritto a Cela 
eventuali riserve nella sua offerta, controllare i documenti e le informazioni fornite da Cela, 
prima di intraprendere qualsiasi azione per quanto riguarda l’ordine.  
 

5.3 Certificato di collaudo, Certificato Materiale, Qualifiche e Certificazioni 
Il certificato del materiale, il certificato di collaudo dove previsti e i documenti relativi alla 
tracciabilità dei prodotti sono considerati parte integrante dell’ordine. Laddove previsto, 
qualifiche del personale, qualifiche dei procedimenti, certificazioni aziendali, sono considerate 
parte integrante dell’ordine. Il fornitore si impegna a rendere disponibili la documentazione 
prevista per un periodo di dieci anni dall’evasione degli ordini.  
 



 

 
6. NORME TECNICHE E RESPONSABILITÀ CIVILE 

 
Per ciò che concerne le caratteristiche dei prodotti, ci si attiene alla legislazione e alle norme 
tecniche vigenti in Italia. In caso di restrizione normative riguardanti l’utilizzo dei prodotti nei 
paesi di destinazione il fornitore dovrà comunicare a Cela eventuali disposizioni e consegnare 
unitamente al prodotto documentazioni necessarie per l’utilizzo e il trasporto.  
Cela srl si riserva la possibilità di richiedere il risarcimento per eventuali danni a persone o cose, 
derivanti dalla difettosità dei prodotti forniti e direttamente riconducibili al fornitore. 

 
 

7. CONSEGNA       
 

7.1 Decorrenza del termine di consegna 
Il termine di consegna riportato in ordine, se non modificato per iscritto, è vincolante per il 
fornitore e la mancata osservanza può comportare, ove previsto, il pagamento di penali. 
Se Cela srl, in data successiva all’ordine, deve comunicare e/o fornire disposizione di 
lavorazione, dati tecnici o altre istruzioni per l’approntamento dei prodotti ovvero chiede 
varianti durante l’esecuzione dell’ordine, verrà concordata per iscritto la nuova data di 
consegna. 
 

7.2 Obblighi del fornitore 
È obbligo del fornitore mettere a disposizione a Cela i prodotti ordinati nei termini e luoghi 
convenuti. È facoltà di Cela accettare eventuali consegne parziali e prodotti consegnati 
successivamente alla data di consegna stabilita. 
 

7.3 Penali di consegna 
In caso di mancata rispetto della data di consegna Cela si riserva il diritto di applicare una 
penale pari al 1% sul prezzo della fornitura per ogni settimana maturata di ritardo fino a un 
massimo del 10%. 
 

7.4 Impedimenti indipendenti dalla volontà delle parti 
Il termine di consegna potrà essere prorogato, con accordo tra le parti, di un periodo pari a 
quello della durata dell’impedimento, al verificarsi di cause non dipendenti dalla volontà del 
fornitore e del compratore, quali scioperi di qualsiasi natura, incendi, inondazioni, mancanza di 
forza motrice ed altri impedimenti indipendenti dalla volontà delle parti che rendano, 
temporaneamente impossibile le forniture. 

 
 

8. PREZZI – PAGAMENTI 
 

8.1 Prezzi e pagamenti 
I prezzi sono quelli pattuiti in ordine, i pagamenti sono quelli concordati e decorreranno da 
avvenuta consegna completa di materiali e certificati richiesti. 
I pagamenti, e ogni altra somma dovuta a qualsiasi titolo saranno effettuati conformemente alle 
modalità convenute. 
 

8.2 Ritardi nei pagamenti 
Qualsiasi ritardo o irregolarità nel pagamento NON dà diritto al fornitore di applicare 
automaticamente eventuali interessi o more se non prima concordate con Cela srl.  
 
 
 



 

9. RISERVA DI PROPRIETÀ 
 
Nel caso in cui il pagamento debba essere effettuato - In tutto o in parte – prima  della consegna, 
i prodotti diventano, per la quota pagata, di proprietà esclusiva di Cela srl.  
 
 

10. LEGGE APPLICABILE – FORO COMPETENTE 
 
Per tutto quanto non previsto le presenti condizioni generali sono regolate dalla legge italiana. 
Per ogni controversia relativa o comunque collegata ai contratti cui si applicano le presenti 
condizioni generali è esclusivamente competente il foro di Torino. 
 
 
(data)……………….                      Il compratore 
 
 
 
Ai sensi degli articoli 1341 e ss. Del codice civile si approvano specificatamente le seguenti 
clausole: 
 
4.2 Estensione della garanzia; 4.3 Reclami; 4.4 Rimedi; 5.1 Effetti delle prove di collaudo 
esterno; 6 Norme tecniche e responsabilità civile, 8.1 Prezzi e Pagamenti; 8.2 Ritardi nei 
pagamenti;  10 Foro competente. 
 
 
 
PER ACCETTAZIONE: 
 
 
(data)…………..                           Cela srl                   IL FORNITORE 
 
    
 
                                          …………………………                              ………………………. 
   
 
 

 
 
 
 
 
 


